
IKEA: wereldwijde omzetstijging, daling in Nederland
14-10-2021 14:30

Ingka Group, de grootste franchisenemer van IKEA, zag de wereldwijde omzet met 6,3 procent stijgen naar
37,4 miljard euro. Een jaar eerder bedroeg de omzet 35,2 miljard euro. 

De omzet in Nederland daalde het afgelopen boekjaar, dat tot en met 31 augustus liep, met 9,3 procent.
Het ging om 1,24 miljard euro, tegen 1,37 miljard een jaar eerder. De twaalf Nederlandse winkels die onder
Ingka Group vallen, waren tijdens de coronacrisis vier maanden dicht. Ook click & collect was toen tijdelijk niet
mogelijk. De winkel in Delft valt niet onder Ingka Group, maar onder Inter IKEA Systems.

IKEA zette tijdens de coronacrisis fors in op e-commerce. Het online aandeel steeg van 18 naar 30 procent.
Daarnaast opende het bedrijf een eerste winkel in Slovenië en 25 andere filialen, waaronder innovatieve groene
stadswinkels in Wenen en Tokio. 
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