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Walmart gaat zijn InHome-dienst uitbreiden van zes miljoen naar dertig miljoen Amerikaanse huishoudens.
Met de dienst worden bestelde versproducten thuis bij klanten in de keuken of de koelkast bezorgd. 

Walmart kwam in 2019 met deze nieuwe service op de proppen. De retailer heeft InHome de afgelopen twee
jaar in enkele geselecteerde markten geprobeerd. Het is volgens Tom Ward, senior vice president last mile van
Walmart, een uitkomst voor klanten die niet naar de winkel willen of thuis willen blijven om een bestelling te
ontvangen.

Tegen het einde van dit jaar moet de dienst toegankelijk zijn voor dertig miljoen huishoudens. Om de
uitbreiding te faciliteren worden er drieduizend nieuwe bezorgers in dienst genomen.

Om gebruik te maken van de dienst betalen klanten 20 dollar per maand of 148 dollar per jaar. Vervolgens kan
de Walmart-bezorger het huis in met een app en een eenmalige code waarmee de deur opengaat. 
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