Deliveroo wil vertrekken uit Nederland
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Deliveroo wil zijn activiteiten in Nederland eind dit jaar stopzetten. Deze maand start de maaltijdbezorgdienst
met een consultatieproces om in november uit ons land te vertrekken.

Deliveroo is momenteel in elf landen wereldwijd actief en Nederland vertegenwoordigt één procent van de
bruto transactiewaarde. Op basis daarvan zegt het bedrijf dat het 'bereiken en behouden van een
topmarktpositie' in ons land een onevenredige investering vereist, met een onzeker

langetermijnrendement. Deliveroo verwacht dat het consultatieproces deze maand van start gaat. Eind
november wil Deliveroo de operationele activiteiten hebben beéindigd. Tot die tijd blijft Deliveroo maaltijden
bezorgen.

In een e-mail aan klanten meldt het bezorgbedrijf een dienst willen leveren die 'uitstekend werkt voor onze

klanten, riders, boodschappenpartners en restaurants'. "Als we dit in een bepaalde markt niet kunnen
realiseren op het niveau dat wij verwachten en dat jij verdient, gaan we daar niet door."
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