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Zalando gaat in twaalf outletwinkels in Duitsland tweedehandskleding verkopen. Online gebeurt dat al, onder
meer in Nederland.

Ook in winkels kiezen klanten graag 'pre-owned', blijkt volgens Zalando uit een proef afgelopen najaar in
Hannover, Keulen en Berlijn. Daarom krijgt tweedehands vanaf oktober definitief een plekje in alle Zalando-
outlets, met uitzondering van het filiaal in Konstanz. De in maart geopende winkel aan de Tauentzienstrasse in
Berlijn had deze week de primeur.

Tweedehandsartikelen zijn voorzien van een speciaal label en worden aangeboden in een aparte ruimte. Ze
kunnen net als andere spullen die in de outletwinkels zijn gekocht, desgewenst binnen twee weken worden
geretourneerd.

 

Studiereis Berlijn - 13 en 14 oktober 2022
RetailTrends neemt je onder meer mee naar het hoofdkantoor van Zalando voor presentaties vanuit het
management. Onder meer Megan Maley, ceo Zalando Benelux & UK, deelt haar visie op retail. 

Meer informatie over deze trip vind je hier: https://retailtrends.nl/events/event/36/next-gen-retail-in-berlijn
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