Frankrijk in de bres voor boekwinkels: verplichte verzendkosten
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De Franse regering is van plan verplichte verzendkosten van minimaal drie euro in te voeren voor online
boekbestellingen. Het land wil zo dat fysieke boekhandels beter kunnen concurreren met grote platforms als
Amazon.

De nieuwe verzendkosten moeten gaan gelden voor bestellingen onder de 35 euro. Sinds eind vorig jaar geldt
al een verbod op het gratis bezorgen van boeken, maar over de hoogte van de verzendkosten is toen niks
bepaald. Gevolg is dat Amazon en andere e-commerceplatforms nu één cent rekenen voor bezorging. Lokale
boekenwinkels vragen tot zeven euro.

De Franse overheid zegt dat het bedrag van drie euro boekenkopers niet afschrikt en bovendien het bundelen
van meerdere boeken in één bestelling aanmoedigt, wat beter is voor het milieu. Meer dan twintig procent van
de 435 miljoen boeken die in Frankrijk werden verkocht in 2019, werden online besteld. Het marktaandeel van
de 3300 onafhankelijke boekhandels neemt langzaam af.
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