Nog maanden problemen bij webshop Carrefour Belgié
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De webshop van Carrefour in Belgié kampt met technische problemen. Die zijn pas begin volgend jaar
opgelost, verwacht de supermarktketen.

Volgens De Tijd gaan vijftig afhaalpunten enkele maanden dicht. Thuisleveringen zijn alleen mogelijk in en
rond Antwerpen, Gent en Brussel. Voorheen leverde Carrefour in bijna heel Belgié.

De problemen komen doordat Carrefour systemen in het magazijn moet aanpassen. Het bedrijf dat de
techniek leverde, is failliet gegaan. Het gaat om het Canadese FoodX.

Carrefour dreigt zo ook in de belangrijke decembermaand omzet mis te lopen. Toch zijn de gevolgen beperkt,
zegt het bedrijf. 95 procent van de omzet komt uit de fysieke winkels.


https://www.tijd.be/ondernemen/retail/webshop-carrefour-hapert-tot-begin-2023/10418929
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