
Gaan robots op de winkelvloer nog doorbreken?
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Robots duiken al een kleine tien jaar op de winkelvloer op. De grote doorbraak in winkels laat echter nog op
zich wachten. Lopen retailers ooit nog warm voor de wezens op wielen, of ligt hun nut vooral aan de
achterkant van de operatie?

Ferdi den Bakker
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