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Acht procent van de online bestelde pakketten was vorige week vertraagd. Dat blijkt uit een data-analyse van
verzendplatform Wuunder.

Het aantal vertraagde pakketjes was in de week voor kerst iets hoger dan in een gemiddelde week. Maar
vergeleken met eerdere jaren is het volgens Wuunder ‘een goede score’. In eerdere jaren waren er regelmatig
grote problemen met het tijdig afleveren van pakketten door de grote piekdrukte.

De provincie Utrecht had relatief te maken met de meeste vertraagde pakketten, met 10 procent. In Overijssel
was dit percentage met 5 procent het laagst.
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