
Waarom warenhuizen er niet meer toe doen (en waarom wel)
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Van alle categorieën fysieke retail staan de warenhuizen misschien wel het zwaarst onder druk. Toch duiken er
nieuwe namen op die het concept willen heruitvinden. De ceo’s van mastodonten Harrods, Macy’s, Neiman
Marcus en nieuwkomer Neighborhoods Goods over hun bestaansrecht.
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