Hoe groot zijn de problemen in e-commerceland echt?
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Pieter Pot in de problemen, V&D.nl in nood en Zalando schrapt honderden banen. Eerder zagen we al
faillissementen van Made.com en TOM. Het zijn geen toptijden voor e-commerce. Hoe ernstig is de situatie en
waar gaat het naartoe?
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