
De retaillessen van Huub Vermeulen (oud-bol.com), deel 2
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In zijn meer dan twintig jaar bij bol.com waakte Huub Vermeulen (59) er vooral voor om mensen te snel te
beoordelen. Dat kreeg hij mee van zijn enige echte held, zijn vader. In deel 2 van zijn retail- en levenslessen
vertelt Vermeulen over fouten maken en wat je op je grafsteen zou moeten willen. 

Onno Aerden
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