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Hotel-lifestylemerk Douxe wil winkels openen in het buitenland waar hotellerie en retail samenkomen. Dat
vertelt managing director Liselotte Koenders in een gesprek met RetailTrends.

In 2020 opende het Nederlandse merk een winkel in Den Haag. Afgelopen voorjaar volgde een winkel in
Amsterdam waar een nieuw retailconcept getest wordt. In plaats van een winkel stap je een mini-hotel binnen
vol producten. “Een uniek retailconcept waar de hotellerie en retail samenkomen”, aldus Koenders.

Momenteel worden alle details uitgewerkt in de flagshipstore in Amsterdam. “Als het zover is dan willen we
ook fysieke stores neerzetten in bijvoorbeeld Duitsland, een grote potentiële markt voor ons. Het zal niet
volgend jaar zijn, eerder het jaar erna.”

Volgens Koenders zijn er verschillende opties voor Duitsland. “Keulen, Düsseldorf en München zouden
logische stappen zijn. Maar ook Zwitserland en Italië kunnen grote markten voor ons merk zijn.”

In dit interview vertelt managing director Charlotte Koender over Douxe, het merk dat haar man oprichtte en dat
klanten het vijfsterrenhotelgevoel wil meegeven.

Hier kun je een kijkje nemen in het mini-hotel van Douxe in Amsterdam.
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