Turkije zorgt voor meeste reisklachten
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Turkije zorgt voor de meeste klachten naar aanleiding van een vakantie. Op ruime achterstand volgen Spanje
en Egypte als tweede en derde op de reisklaaglijst. Dat blijkt uit gegevens van de Geschillencommissie Reizen.

In totaal kreeg de commissie het afgelopen jaar 2876 zware klachten binnen, iets minder dan vorig jaar.
Eenvierde van de klachten had betrekking op accommodatie, 36 procent op het vervoer en 24 procent over de
begeleiding. Binnen de accommodatieklachten was Turkije goed voor 26 procent van de klachten. Spanje volgt
met negen procent, en Egypte met acht.
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