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Consumentengedrag is een topic dat bij iedere retailer hoog op de agenda staat. Genoeg reden om de eerste
thema-special van RetailTrends geheel aan dit onderwerp te wijden. 

In deze special komt onder meer het jaarlijkse onderzoek ‘Trends in Retail: (Re)-connect the consumet’ aan
bod. De belangrijkste boodschap van dit onderzoek: retailers moeten terug naar de winkelvloer. 

Verder wijst David Butter (Executive Vice President van marketing services bureau Wunderman) in deze
special op de noodzaak van verbondenheid tussen retailers en hun klant, verduidelijkt trendanalist Christine
Boland de belangrijke trends Duurzaamheid en Insperience, en nog veel meer. 

Het meinummer van RetailTrends verschijnt vandaag, 11 mei.
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