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Een Almeerse klant die een elastiekje aantrof in hondenvoer, mag van Laurus gratis een nieuw bakje afhalen –
in Rotterdam. Dat terwijl ze de huismerkpaté in een Lekker & Laag in Almere had gekocht, en niet in het
honderd kilometer verder gelegen Rotterdam. De klant zag het elastiek nog net voordat haar Franse buldog de
hondenpaté op zou eten. “Mijn hond had er in kunnen stikken.” 

Volgens Lekker & Laag-eigenaar Laurus is de fout ontstaan omdat de hondeneigenaresse op had gegeven het
voer in Rotterdam te hebben gekocht. Die mag nu echter alsnog het vervangende bakje voer in haar eigen
woonplaats afhalen.
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